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دکتر محمد بهارلو محمدزاده، 
مشاور انجمن

ــرت  ــعه مباش ــی، توس ــب ‌و کار خانوادگ ــی کس ــای اساس ــی از چالش‌ه یک
آن اســت. مباشــر فــردی اســت کــه بــه چگونگــی ســاختن و انتقــال یــک 

ــردازد.  ــده می‌پ ــل‌های آین ــه نس ــراث ب می
ــی،  ــاظ تاریخ ــت. به‌لح ــل اس ــال تکام ــوم در ح ــک مفه ــرت« ی »مباش
ــرای  ــران( ب ــا مدی ــان ی ــران )صاحب ــاز مباش ــده نی ــرت منعکس‌کنن مباش
ــت.  ــع اس ــدگان مناب ــر تامین‌کنن ــود در براب ــات خ ــه اقدام ــخگویی ب پاس
امــا در یــک شــرکت خانوادگــی ایــن مفهــوم معنــای بســیار گســترده‌تری 
پیــدا می‌کنــد. خانواده‌هــای فعــال در کســب‌ و کار اغلــب خــود را بــه ‌عنــوان 
ــدت  ــری بلندم ــا جهت‌گی ــژه، آن‌ه ــد؛ به‌وی ــواده می‌بینن ــروت خان ــر ث مباش
ــت  ــده مدیری ــل‌های آین ــن نس ــر گرفت ــا در نظ ــب‌ و کار را ب ــد و کس دارن

می‌کننــد. 
ــاره ایجــاد، پــرورش و انتقــال میراثــی  مباشــرت کســب‌وکار خانوادگــی درب
اعتلایافتــه بــه نســل‌های آینــده اســت. ایــن امــر مســتلزم وضــوح مقاصــد 
و اهــداف، برپایــی اصــول بنیادیــن و توانمندســاز حاکمیــت خانــواده و کســب‌ 
و کار خانوادگــی و تعهــد خانــواده بــه ایــده برتــری منافــع خانــواده بــر منافــع 

ــک اعضــای آن اســت.  تک‌ت
ــه  ــب ‌و کار، به‌مثاب ــی کس ــق و بالندگ ــرت« در دوران رون ــگ مباش »فرهن
امــری معقــول و دســت‌یافتنی موردحمایــت قــرار می‌گیــرد، امــا بــا کاهــش 
ســود یــا تــدارک ندیــدن بازنشســتگی مناســب بــرای ســالمندان اعضــای 

ــه منبــع تنــش‌زا تبدیــل می‌شــود.  مالکیــت کســب‌ و کار خانوادگــی ب
تقویــت نگــرش مباشــرت بــه ‌معنــای حفــظ توافــق خانوادگــی حــول ایــن 
ایــده اســت کــه کســب‌ و کار یــک دارایــی مشــترک اســت کــه بایــد بــرای 
منافــع بلندمــدت خانــواده توســعه یابــد. در پرتــو ایــن مفهــوم اســتفاده بهینه 

از ۴ نــوع ســرمایه متفــاوت بــه شــرح ذیــل ممکــن می‌شــود:
ســرمایه خانــواده ـ جایــگاه ثــروت خانــواده در قلــب شــرکت‌های خانوادگــی 
اســت؛ وابســتگی بــه کســب‌ و کار فراتــر از یــک رابطــه مالــی صــرف اســت.

ــان  ــاداری و تعهــد کارکن ــش، مهارت‌هــا، وف ــدرت دان ســرمایه انســانی ـ ق
غیرخانوادگــی.

ســرمایه مالــی ـ احتیــاط و احســاس مســئولیت مالــی در قبــال نســل‌های 
آینــده.

ســرمایه اجتماعــی ـ اعتمــاد و تعامــل متقابــل ناشــی از ایجــاد پیوندهــای 
پایــدار بــا تامین‌کننــدگان، ســرمایه‌گذاران، مصرف‌کننــدگان، جامعــه 

ــی و کلان. محل
ــرل  ــازکارهای کنت ــزه و س ــر انگی ــران ب ــکان و مدی ــترک مال ــداف مش اه
ســازمانی تاثیــر می‌گذارنــد، اعتمــاد را برجســته می‌کننــد و بیــش از نظــارت 
دقیــق، بــر توانمندســازی تاکیــد دارند. مباشــران عمومــا به کســب‌ و کار خود 
وفــادار هســتند و بــرای موفقیــت آن تــاش می‌کننــد و ایــن جهت‌گیــری 
می‌توانــد رقابــت را از طریــق توســعه اعتمــاد، شــهرت، روابــط بــا مشــتری و 
مشــارکت کارکنــان افزایــش دهــد. اگــر بخواهیم مفهــوم واحــدی را خلاصه 
کنیــم کــه در پرتــو آن بدانیــم زیربنــای مزیت‌هــای رقابتــی و وجــه تمایــز 
ــد »اعتمــاد« باشــد؛  کســب ‌و کارهــای خانوادگــی چیســت، آن مفهــوم بای

اعتمــاد منبــع چشــم‌اندازهای بلندمــدت، وفــاداری و تعهــد اســت.
ــه  ــد و ب ــعه می‌ده ــاد را توس ــر اعتم ــاد«، عناص ــا اعتم ــری ب ــدل »رهب م
رفتارهــای خاصــی توجــه دارد کــه بایــد نســبت بــه آن‌هــا مســئول باشــیم. 
در ایــن مــدل، اعتمــاد بــه ‌عنــوان جزئــی از روابــط کســب ‌و کار در ۸ عنصــر 

ــود  ــه احســاس کمب ــی ک ــوند. در موقعیت‌های ــف می‌ش ــل تعری ــدی ذی کلی
اعتمــاد می‌شــود، می‌تــوان از ایــن عناصــر اســتفاده و مشــخص کــرد کــدام 
رفتارهــا باعــث ایجــاد اعتمــاد می‌شــوند و بــرای بازســازی، رشــد و حفــظ آن، 

ــاز اســت. ــی نی چــه راه‌حل‌های
ــک تعهــد واقعــی و  ــروز ی ــرای ب ــن حــدود مســئولیت‌ها ب ۱- قلمــرو: تعیی

پایبنــدی بــه آن.
۲- قابلیت اطمینان: وضوح آن‌چه بر‌عهده می‌گیریم و نمی‌گیرید.

۳- شایســتگی: داشــتن دانــش فنــی و مهــارت بین‌فــردی بــرای انجــام کار 
. ست ا

ــه  ــی ک ــام کارهای ــتباهات‌مان، انج ــران اش ــرش و جب ــخگویی: پذی ۴- پاس
ــا  ــرار نشــدن آن‌ه ــود و از تک ــز درســت ش ــا همه‌چی ــم ت ــام دهی ــد انج بای

مطمئــن شــویم.
۵- رازداری: اشتراک‌گذاری نکردن اطلاعاتی که مال ما نیست.

۶-  صداقت: شهرت داشتن به صداقت و راستگویی.
ــزی را در  ــی کســی چی ــدون قضــاوت وقت ۷-  عدم‌قضــاوت: پاســخ دادن ب

ــش می‌دهــد. ــاد را افزای ــد، اعتم ــا می‌گوی ــه م فضــای صمیمــی ب
۸- گشودگی: به اشتراک گذاشتن آزادانه ایده‌ها و اطلاعات.

اگرچــه لزومــی نــدارد همــه ایــن عناصــر را همیشــه بــه افــراد نشــان دهیــم، 
ــالا را درک  ــا اعتمــاد ب ــط ب ــا چگونگــی ایجــاد رواب ــد ت امــا کمــک می‌کنن
کنیــم. دانســتن ایــن مــدل بــه مــا و اطرافیان‌مــان قــدرت می‌دهــد تــا خــود 
و دیگــران را در قبــال رفتارهایــی کــه منجــر بــه اعتمــاد بالاتــر یــا پایین‌تــر 

در خانــواده یــا کســب ‌و کار می‌شــود، مســئول بدانیــم.

حفــظ دیــدگاه مباشــرت، چالشــی قابل‌پیش‌بینــی بــرای کســب‌ و کارهــای 
ــرای ۴ اصــل ذیــل  ــد برنامه‌ریــزی کــرد و ب خانوادگــی اســت. بنابرایــن بای

تعهــد داد:
۱. تعیین نقشه‌راه؛ توجه به استقلال و وضوح هدف.

۲. تحریک کردن عملکرد؛ توجه به عملکرد، بهبود مستمر و حاکمیت.
۳. بخشی از چشم‌انداز بودن؛ توجه به جهان گسترده‌تر.

۴. برنامه‌ریزی برای آینده؛ انسجام بین کوتاه‌مدت و بلندمدت.
تهیــه یــک »بیانیــه مباشــرت« را به‌عنــوان بخشــی از منشــور خانــواده یــا 

بیانیــه ماموریــت خــود بدانیــم و از آن دربــاره مــوارد ذیــل حمایــت کنیــم:
مدیریت دارایی‌های خانوادگی و کسب‌وکار

تقسیم سود
برنامه‌ریزی مالی شخصی

جانشین‌پروری
تعهدات متقابل اعضای خانواده

بــا ایــن وجــود، کســب‌وکارهای خانوادگــی موفــق، زمــان حــال را سرپرســتی 
ــی  ــع را در حوزه‌های ــا مناب ــد. آن‌ه ــرمایه‌گذاری می‌کنن ــده س ــرای آین و ب
ــرار  ــدی ق ــری نســل بع ــی و توســعه رهب ــق، بازاریاب ــوزش، تحقی ــد آم مانن
ــط  ــرکت‌ها توس ــن ش ــد. ای ــودآوری ندارن ــدت س ــه در کوتاه‌م ــد ک می‌دهن

ــت می‌شــوند کــه؛ ــی مدیری مباشــران کارآفرین
به سرمایه‌گذاری سرمایه، همان‌طور که به رشد درآمد، 
به جانشین‌پروری، همان‌طور که به مدیریت عملکرد، 

به شهرت کسب‌ و کار خانوادگی، همان‌طور که به نتایج مورد انتظار،
 می‌اندیشــند. به‌هرحــال، پــرورش و حمایــت کــردن از مباشــران و رهبــران 
ــت.  ــی اس ــاز واقع ــک نی ــی ی ــای خانوادگ ــب ‌و کاره ــی کس ــی و آت فعل
ــن  ــژه بخــش خصوصــی، بیــش از ای ــه ‌وی ضــرورت دارد همــه بخش‌هــا ب
فرصت‌ســوزی نکننــد و بــه نقــش و جایــگاه کســب ‌و کارهــای خانوادگــی در 
اقتصــاد و امــور اجتماعــی کشــور، این اســتعداد اســتراتژیک توجهی شایســته 

. یند نما
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عضو علی البدل هیات مدیره
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صدیقه گرامی
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سعید جابرانصاری

مهدی فضلی

شاهین خلیلی

محسن خلیلی
رییس هیات میره
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بازرس

خزانه دار
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 گزارشی موجز از فعالیت‌های دبیرخانه انجمن
(تابستان 1402 )

شرح عکس از راست: 
محمــد بهارلــو مشــاور انجمــن/ داوود امیراحمــدی مدیراجرایــی انجمــن/ محمدرضــا 
ــل  ــر عام ــاری مدی ــعید جابرانص ــپاهان/ س ــی س ــروه صنعت ــل گ ــاری، مدیرعام جابرانص
ــح  ــدی/ فات ــر عبی ــره شــرکت دکت ــات مدی ــس هی ــن و ریی ــب کارآفری ــی نقی ــن/ عل انجم
شــیخی از مدیــران شــرکت بوتــان و پیــر صنعــت محســن خلیلــی عراقــی کارآفریــن بــزرگ 

ــان. ــروه بوت از گ
نشســت انجمــن مدیــران صنایــع در تاریــخ 2 تیرمــاه فرصــت مغتنمــی را فراهــم نمــود تــا در 
جمــع ایــن عزیــزان قــرار بگیریــم و ضمــن معرفــی انجمــن بــه صــورت چهــره بــه چهــره 

نویــد بخــش شــروع فعالیــت هــای آن باشــیم. 
در ایــن جمــع فرصــت دیدارهایــی فراهــم شــد کــه از قبــل امکانــش بــه صــورت معمــول 

ــم نمی‌شــد. ــادگی فراه ــه س و ب

دکتر علیرضا مجاهدی نسب، نفر سوم از راست.
ــن در  ــت انجم ــروع فعالی ــه ش ــی نقط ــدف بررس ــا ه ــاه ب ــخ 4 تیرم ــت در تاری ــن نشس ای
ــه  ــد ب ــم ســایتی داشــته باشــیم کــه بتوان ــه مــی توانی ــن کــه چگون فضــای مجــازی و ای

ــد. ــزی ش ــه ری ــازد برنام ــع س ــش را مرتف ــی و نیازهای ــن را معرف ــز، انجم ــکلی متمای ش
ــد درحــوزه تجــارت الکترونیــک اســت کــه هــم  ــر مجاهــدی یــک کارشــناس توانمن دکت
تجــارب ارزشــمند درحــوزه تدریــس داشــته و هــم مشــاور خوبــی در حــوزه فعالیتشــان در 
فضــای مجازیســت. نتیجــه ایــن نشســت منجــر بــه تهیــه پروپزالــی بــا توجــه بــه نیازهــای 
انجمــن شــد و ایــن کــه چگونــه بتوانیــم فرصت‌هــای نــاب آینــده را از ایــن طریــق فراهــم 

نمــوده و بــه اعضــای خــود امــکان خدمــات مــورد نیازشــان را فراهــم آوریــم.

شــرح عکــس از راســت: محمــد بهارلــو/ داوود امیراحمــدی/ دکتــر محمــد نهاوندیــان/ ســعید 
جابرانصــاری/ دکتــر محمــد فروزانفــرد کارآفریــن اجتماعی 

ــدای  ــد. ابت ــزار گردی ــان برگ ــر نهاوندی ــر دکت ــاه در دفت ــخ 24 تیرم ــوق در تاری ــت ف نشس
ــن  ــه ضم ــت و در ادام ــه گش ــورت گرفت ــای ص ــن و فعالیت‌ه ــی انجم ــه معرف ــت ب نشس
معرفــی FBN Internatonal و تعامــات صــورت گرفتــه انجمــن بــا ایــن نهــاد 

ــت.  ــرار گرف ــت ق ــوع صحب ــن موض ــی مابی ــکاری ف ــای هم فرصت‌ه
در میــان مطالــب نیــز نظــر آقــای دکتــر نهاوندیــان را جویــا شــدیم. ایشــان ضمــن ابــراز 
خوشــنودی از مســیر طــی شــده قــول همکاری‌هــای آینــده را بــا مدیریــت دکتــر فروزانفــرد 
دادن و قــرار شــد نیازهــا و مــوارد پیشــنهادی از طریــق ایشــان بــه دکتــر نهاوندیــان انتقــال 

 . بد یا

ــم  ــوی/ مری ــم مصطف ــو/ قاس ــد بهارل ــدی/ محم ــت: داوود امیراحم ــس از راس ــرح عک ش
ــاق  ــاز اتق ــا/ ســعید جابرانصــاری/ مهرن ــل شــرکت کی ــی مدیرعام ــه گرام ــی/ صدیق فضل

ــا همــکار کی
ســومین نشســت هیــات مدیــره در تاریــخ 1 مردادمــاه و در محیطــی بســیار گــرم و صمیمانــه 
بــا میزبانــی خانــم گرامــی ) شــرکت کیــا( و براســاس تصمیــم هیــات مدیــره مبنیــی بــر 
برگــزاری نشســته هــا بــه صــورت دوره ای انجــام شــد. در ایــن نشســت بــا همفکــری اعضــا 
میــزان حــق  ورودی و حــق عضویــت اعضــای رســمی و غیــر رســمی مــورد تصویــب قــرار 
گرفــت و قــرار شــد هماهنگــی لازم در ارتبــاط بــا دانشــکده توســعه رهبــری و موضوعــات 
آموزشــی کــه همــت زنــده یــاد کریــم فضلــی برقــرار شــده در حــال ســاخت اســت بــه هــم 

فکــری انجمــن و نماینــده دکتــر فضلــی در دســتور کار قــرار گیــرد. 

ــاه  ــخ 1مردادم ــه تاری ــی ب ــی عراق ــدس محســن خلیل ــزل مهن ــن در من ــم انجم حضــور تی
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در تاریــخ فــوق تیــم انجمــن فرصــت تعامــل و هــم نشــینی بــا اســتاد و پیــر صنعــت جنــاب 
ــی  ــر خاطــرات اجرای ــزل ایشــان و در دفت ــی را در محــل من ــای مهنــدس محســن خلیل آق

خــود ثبــت نمــود.
ــای  ــد فعالیت‌ه ــز و مفی ــورت موج ــه ص ــاری ب ــعید جابرانص ــدس س ــت مهن ــن نشس در ای
صــورت گرفتــه در ماه‌هــای گذشــته را بــه ایشــان انتقــال داده و متذکــر شــدند کــه ســعی 
شــده کلیــه فعالیــت هــای انجمــن بــا تکیــه بــر دانــش جهانــی بــه روزرســانی شــود و از 
ــرای کســب دانــش مــورد  ــه، فرصــت نابــی را ب ــا صاحبــان خــرد و تجرب طریــق ارتبــاط ب
ــره  ــات مدی ــت اعضــای هی ــا حمای ــم و ب ــی فراه ــای خانوادگ ــی کســب و کاره ــاز اهال نی
انجمــن، فرصــت خلــق فضایــی تعامــل افــزا و هدفمنــد را بــا رویکــرد توســعه پایــدار فراهــم 

آورنــد.

ــراز  ــن اب ــی ضم ــدس خلیل ــان، مهن ــزل ایش ــار در من ــرف ناه ــت و ص ــان نشس در پای
خــوش حالــی از نقــاط قــوت ارائــه شــده و توانایــی اجمــاع شــده در انجمــن، رهنمودهــای 

ــد. ــه نمودن ــا ارائ ــت ه ــه فعالی ــرای ادام ــز ب ــمندی را نی ارزش

شرح عکس از راست: دکتر محمدامین قلم‌بر  
ــا موضــع  ــژوه( ب ــده پ ــر ) آین ــر قملب ــای دکت ــا آق ــن نشســت را ب ــاه دومی ــخ 3 مردادم در تاری
تهیــه RFP بــرای پــروژه جمعیــت شــناختی ذینعفــان انجمــن برگــزار نمودیــم. ایــن نشســت 
ــق  ــزان عم ــوه و می ــوص نح ــر در خص ــار نظ ــان و اظه ــوردی ایش ــه م ــه مطالع ــس از ارائ پ
پــروژه و دیدگاه‌هــای جنــاب مهنــدس جابرانصــاری موجبــات بازنگــری مســیر طــی شــده را 
براســاس دیدگاه‌هــای بین‌‎المللــی در حــوزه کســب و کارهــای خانوادگــی و تجــارب اندوختــه 

شــده در کشــور  فراهــم نمــود. 
قــرار شــد ایشــان ظــرف یــک مــاه آینــده نســب بــا بازنگــری مطالــب تهیــه شــده اقــدام تــا 

بتــوان از نتایــج آن مطلــوب تریــن خروجــی را میســر نمــود.

شــرح عکــس از راســت: دکتــر پژمــان شــریفی، مــدرس و ســرممیز سیســتم‌ها و اســتاندارهای 
ــاور  ــان، مش ــدی ترکم ــن/ مه ــد کارآفری ــق فرزن ــل صدی ــح مرص ــی / صال ــی، اخلاق اجتماع

برنــد/ ســعید جابرانصــاری/ داوود امیراحمــدی 
ــریفی  ــر ش ــا دکت ــدا ب ــد. ابت ــزار ش ــاه و دو بخــش  برگ ــردااد م ــخ 4 م ــن نشســت در تاری ای
ــث  ــی و مبح ــولیت اجتماع ــع مس ــدل جام ــوص م ــان در خص ــده ایش ــارب ارزن ــون تج پیرام

ــد.  ــزار گردی ــن برگ ــداف انجم ــه اه ــه ب ــش و تجرب ــن دان ــت ریســک و اتصــال ای مدیری
در ادامــه فرصتــی فراهــم شــد تــا در خدمــت دو جــوان و دیدگاه‌هــای آنــان پیرامــون کســب 
و کارهــای خانوادگــی و چالش‌هــای فرزنــدان ایــن حــوزه باشــیم. یکــی از موضوعــات مهــم 
ــه  ــرای ادام ــان ب ــته‌های آن ــب و کار و خواس ــده کس ــل آین ــدای نس ــنیدن ص ــن ش در انجم

ــود.  ــش رو ب ــای پی فعالیت‌ه

ــات  ــذار و رییــس هی ــان گ ــدس مرتضــی توجــه بنی ــر دوم از راســت: مهن شــرح عکــس، نف
ــی آب  ــده شــیرآلات صنعت ــد کنن ــراب تولی ــره شــرکت می مدی

ایــن نشســت در تاریــخ  8 مردادمــاه و بــا عنایــت و حضــور بیــش از نیــم قــرن تجربــه شــرکت 
میــراب در صنعــت آب کشــور و حضــور نســل دوم مدیریــت در ایــن مجموعــه توانمنــد برگــزار 

 . شد
ــام  ــام و عاشــق م ــد، خــوش ن ــری توانمن ــز و مدی مهنــدس توجــه شــخصیتی  بســیار متمای
وطــن هســتند و همــواره در مســیر رشــد و تعالــی صنعــت آب کشــور در عرصــه هــای داخلــی  

ــد. ــت می‌نماین ــی فعالی ــن الملل و بی
ــاب  ــه، از جن در ایــن نشســت ضمــن معرفــی انجمــن و گــزارش فعالیت‌هــای صــورت گرفت
مهنــدس توجــه دعــوت شــد تــا بــا پیوســتن بــه انجمــن مســیر توســعه ارتباطــات را هموارتــر 

نماینــد و بــا دعــوت از همتایــان هســته مرکــزی انجمــن را تقویــت نماینــد.
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جلسه با دکتر سیدضیاءالدین خرم‏شاهی
ســید ضیاءالدیــن خرمشــاهي متولــد ۱۳۴۵ کرمانشــاه جــزء نخســتين گــروه دانش‌آموختــگان 
ــه  ــي دانشــگاه آزاد اســامي واحــد اصفهان)خوراســگان(، رئيــس کميت رشــته حقــوق قضائ
ــي  ــي داوري بازرگان ــوان عال ــران و داور دي ــادن اي ــع و مع ــي و صناي ــاق بازرگان ــي ات حقوق
ــوده است.ایشــان دارای  ــال ب ــدت ۲۲ س ــه م ــناد رســمي ب ــه کشــوري اس و ســردفتر نمون
مــدرک دکتــرای تخصصــی حقــوق خصوصــی و دکتــرای تخصصــی علــوم اقتصــادی اســت. 
در ایــن نشســت کــه درتاریــخ اول شــهریور مــاه برگــزار شــد جنبه‏هــای مختلــف کســب 
و کارهــای خانوادگــی و تاثیــرات گســترده آن در رشــد و پیشــرفت اقتصــادی، اجتماعــی و 

فرهنگــی جامعــه مــورد بحــث و گفتگــو قــرار گرفــت. 
نظــر بــه نیــاز داشــتن یــک تعریــف مفهومــی مناســب از کســب و کارهــای خانوادگــی بــه 
ــری، ...   ــت و راهب ــرمایه‏گذاری، حاکمی ــی و س ــای مالکیت ــگام تصمیم‏گیری‏ه ــژه در هن وی
در بخش‏هــای مختلــف دولتــی و بخــش خصوصــی کشــور، ضــرورت داشــتن یــک تعریــف 
مناســب از کســب و کارهــای خانوادگــی از موضوعــات مطــرح شــده در ایــن نشســت بــود.

 بنــا بــه اظهــارات جنــاب دکتــر خرم‏شــاهی هنــوز هیــچ تعریــف مناســبی بــرای کســب و 
کارهــای خانوادگــی در کشــور وجــود نــدارد کــه از جنبه‏هــای مدیریــت، فقهــی و حقوقــی 

مــورد وثــوق باشــد. 
ــان  ــاهی و تیمش ــر خرم‏ش ــاب دکت ــط جن ــد توس ــرر ش ــور مق ــب مذک ــه مرات ــه ب ــا توج ب
ــق( از کســب و  ــع و دقی ــع و مان ــه )علمــی، جام ــه و بررســی همــه جانب ــک مطالع طــی ی
کار خانوادگــی پیشــنهاد شــود کــه از همــه لحــاظ جوابگــو و نــزد ذینفعــان کلیــدی جامعــه 

ــت داشــته باشــد. کســب و کارهــای خانوادگــی مقبولی

شــرح عکــس از راســت: دکتــر ســیدعلی حســینی نــژاد، مریــم عرفانــی، مصطفــی قدیــری  
پــور و رضــوان رحمانــی کارشناســان حــوزه مدیریــت ســازمان مدیریــت صنعتــی

ایــن نشســت در تاریــخ 18 مردادمــاه و بــا هــدف معرفــی انجمــن و جــذب ایــن دوســتان در 
حــوزه تولیــد محتــوا، آمــوزش و مشــاوره بــا عنایــت بــه رویکردهــای انجمــن بــود. شــایان 
ذکــر اســت کــه تعامــات ایــن گونــه بــا کارشــناس حــوزه هــای مــورد نیــاز منــوط بــه طــی 

مراحــل عضویــت ایــن عزیــزان در انجمــن خواهــد بــود.
ــان  ــل و صاحب ــران عام ــا مدی ــل ب ــزان در تعام ــن عزی ــمند ای ــابقه ارزش ــه س ــه ب ــا توج ب
ــتیاق  ــو و اش ــک س ــی از ی ــای خانوادگ ــب و کاره ــوم کس ــون و درک مفه ــع گوناگ صنای
آنــان بــرای اتصــال بــه فعالیــت هــای پیــش روی انجمــن از ســوی دیگــر، مقــرر شــد ایــن 
دوســتان فرصت‌هــای همــکاری بــا انجمــن را مطالعــه و پیشــنهادات خــود را ارائــه نماینــد.

فعالیت‌های محتوایی در فضای مجازی...

تهیــه، تولیــد و نشــر اولیــن کلیــپ بــا موضــوع تاریخچــه ای موجــز از کســب و کارهــای 
ــران در فضــای مجــازی خانوادگــی در ا ی

تهیــه، تولیــد و نشــر دومیــن کلیــپ بــا موضــوع معرفــی انجمــن ترویــج کســب و کارهــای 
خانوادگــی در ایــران در فضــای مجــازی یــا مدیــران( بــرای پاســخگویی بــه اقدامــات خــود 

ــع اســت.   ــر تامین‌کننــدگان مناب در براب

چهارمیــن نشســت هیــات مدیــره انجمــن ترویــج کســب و کارهــای خانوادگــی در تاریــخ 
ــا حضــور تعــدادی از اعضــای هــای هیــات مدیــره و نماینــدگان آن هــا  1 شــهریورماه و ب

برگــزار شــد.
ــه  و ســپس  ــدا گــزارش عملکــرد فعالیت‌‎هــای یــک مــاه گذشــته ارائ در ایــن نشســت ابت

بــه طــرح مــوارد دســتور جلســه اشــاره و جلســه ادامــه یافــت.
از جملــه مــواردی کــه مــورد تصویــب هیــات مدیــره قــرار گرفــت، آییــن نامــه عضویــت، 
بیانیه‏هــای جهــت ســاز، بــوم کســب و کار، مــدل کســب و کار و هم‌چنیــن نمــودار ســازمانی 

انجمــن بــود.
و در ادامــه مقــرر شــد جلســات هیــات مدیــره از ایــن پــس در اولیــن چهارشــنبه هــر مــاه از 

ســاعت 7:30 الــی 10.30 بــه صــورت گردشــی برگــزار شــود.

در تاریــخ 20 شــهریور مــاه میزبــان آقــای دکتــر احمدرضا 
فتــوت روان شــناس صنعتــی – ســازمانی و کســب وکار 
ــن و  ــی انجم ــه معرف ــدا ب ــت ابت ــن نشس ــم. در ای بودی
کســب و کارهــای خانوادگــی گذشــت و در ادامــه چالــش 
هــای اصلــی ایــن حــوزه موضــوع بحــث قــرار گرفــت و 
در پایــان از ایشــان خواســته شــد بــا توجــه بــه تخصــص 
ایشــان و نیازهــای مطــرح شــده، پیشــنهادات لازم را ارائــه 

نماینــد.

فرصتــی در تاریــخ 30 شــهریورماه فراهــم گردیــد تــا تیــم 
ــاب  ــان جن ــی مهم ــای خانوادگ ــب و کاره ــن کس انجم
آقــای ســیدجعفر مرعشــی باشــند. ایــن نشســت بــا 
هــدف معرفــی انجمــن و جلــب همــکاری ایشــان بــرای 
ــود.  ــزی شــده ب همــکاری هــای فــی مابیــن، برنامــه ری
دانــش و تجربــه آقــای مرعشــی در مدیریــت و راهبــری 
ــیده  ــام پوش ــاص و ع ــور از خ ــر مح ــای تفک ــازمان ه س
نیســت و صــد البتــه تحلیــل اتفاقــات تاریخــی ایــن حــوزه 
) داخلــی و بیــن المللــی( بســیار شــنیدنی و راه گشاســت. 
انجمــن کســب و کارهــای خانوادگــی بــا عنایــت بــه ایــن 
ــا ضمــن بررســی  موضــوع از ایشــان درخواســت نمــود ت
مســیر طــی شــده انجمــن، پیشــنهادات لازم را ارائــه و بــه 

عنــوان مشــاور عالــی، در کنــار انجمــن باشــند.  

ضرورت اهمیت
به کسب و کارهای خانوادگی

در اقتصاد و رفاه اجتماعی
از کسب و کار خانوادگی چی می دانید؟

کسب و کار خانوادگی ،کسب و کار خانگی نیست.
ــه هدایــت و رهبــری کســب و کارهــای خانوادگــی از  ــه کشــورمان مقول ــا از جمل در همــه دنی
ــرو  ــده ای روب ــای عدی ــا نگرانی‌ه ــش را ب ــان و مالکین ــدی، صاحب ــل بع ــه نس ــل ب ــک نس ی
ــداری ا  ــه پای ــادی دغدغ ــچ موسســه، ســازمان و نه ــه در کشــورمان هی ــرا ک ــوده اســت چ نم
یــن گونــه کســب و کارهــا را در دســتور کار خــود نــدارد و ایــن کــه حتــی هیــچ گونــه آمــار 
ــزان حضــور کســب و کارهــای خانوادگــی در اقتصــاد کشــور و  ــی از می ــل اتکای رســمی و قاب

ــون حمایتــی. ــه قان ــع آن هیــچ گون ــه تب ــاه اجتماعــی موجــود نیســت و ب رف
بــرای رفــع ایــن کمبــود، تعــدادی از صاحبــان و پیــش کســوتان عرصــه صنعــت چندیــن ســال 
ــب و  ــج کس ــن تروی ــمی انجم ــت رس ــوز فعالی ــال 1401 مج ــره در س ــد و بالاخ ــاش کردن ت
ــدای امســال  ــد و از ابت ــت نمودن ــی از وزارت کشــور دریاف کارهــای خانوادگــی را در ســطح مل

فعالیــت رســمی را آغــاز کردنــد.
 قدری دیر آمدیم اما؛ توضیح می دم...

ــاط  ــم و ارتب ــا را رصــد نمودی ــدا دنی ــت در طــی ماه‌هــای گذشــته، ابت ــت فعالی از شــروع فعالی
ــرار  ــت برق ــان اس ــطح جه ــرو در س ــازمانی پیش ــه س ــنال ک ــا FBN اینترنش ــی را ب اثربخش
نمودیــم. ایــن ســازمان یــک شــبکه مســتقل جهانــی اســت کــه در ســال 1989 تأســیس شــده 

ــوزان کشــور ســوئیس اســت. ــر مرکــزی آن در شــهر ل و دفت
 این شبکه فدراسیونی از انجمن‏های عضو است که 65 کشور را در بر می‏گیرد. 

یــک جامعــه مســتقل و پــر جنــب و جــوش، کــه 4000 خانــواده کســب و کار را گرد‏هــم ‏آورده 
و شــامل 18000 عضــو منفــرد کــه 6400 نفــر از آن‏هــا نســل بعــدی هســتند.

ــا را  ــکان خط ــه، ام ــرار گرفت ــن ق ــات انجم ــاز مطالع ــه در ف ــر ک ــبکه و بســیاری دیگ ــن ش ای
ــان از نتایــج دســتاوردهایی کــه حاصــل  ــا اطمین ــم ب ــدک نمــود چــرا کــه می‌توانی برایمــان ان

ــم. ــن نمایی ــه درســتی تبیی ــا دنیاســت اســتفاده نمــوده و مســیر پیــش رو را ب تعامــل ب
 GDP ــا در ــب و کاره ــه کس ــن گون ــت ای ــذاری فعالی ــزان اثرگ ــت، می ــل اتکاس ــه قاب آن چ

ــتیم. ــتثنا نیس ــوزه مس ــن ح ــز از ای ــران نی ــت و ای کشورهاس
ــه  ــات و توج ــل معظ ــا، ح ــع چالش‌ه ــا، رف ــا، قابلیت‌ه ــایی ظریفیت‌ه ــن، شناس ــرای همی ب
بــه اســتمرار  و پایــداری کســب و کارهــای خانوادگــی از جملــه مــوارد بــا اهمیتــی اســت کــه 
ــوان تنهــا نهــاد رســمی، در دســتور کار  ــه عن ــج کســب و کارهــای خانوادگــی ب انجمــن تروی

خــود دارد.
ــادی شایســته از عشــق و  ــه نم ــن( ک ــره انجم ــات مدی ــات موســس )هی حضــور اعضــای هی
تــاش هســتند خــود معــرف اهمیــت موضــوع و بــاوری اســت کــه امــکان تــاش مجددانــه را 

ــازد. ــن شــده فراهــم می‌س ــداف تعیی ــه اه ــی ب ــرای دســت یاب ب
از آن جایــی کــه » تدریــج » معنادارتریــن واژه در بقــای هســتی اســت، امیدواریــم بــا اجمــاع 
دانــش و تجاربــی کــه در اعضــای امــروز انجمــن نهادینــه شــده و ارزش آفریــن هایــی  کــه بــه 
زودی بــه جمــع مــا خواهنــد پیوســت مرحلــه کاشســت را بــه شایســتگی گذرانــده و بــا حمایــت 
هــای مدبرانــه، برداشــتی راه گشــا از تعاملاتمــان بــرای ترویــج کســب و کارهــای خانوادگــی 

داشــته باشــیم.
ــن نســخه  ــوب رســید. ای ــه نتیجــه مطل ــح ب ــزی صحی ــا برنامه‌ری ــوان ب ــم کــه می‌ت ــاور داری ب
)برنامــه ریــزی صحیــح( یکــی از عوامــل اصلــی توســعه اقتصــادی کشــورها و افزایــش ثــروت، 

برکــت، اقتــدار، اعتمــاد و کیفیــت بــه خصــوص در بخــش خصوصــی اســت. 
موجز آن‌که؛ 

در رشــد و توســعه کســب وکارهــای خانوادگــی، میــزان عشــق و علاقــه صاحبــان کســب و کار 
بــه اســتمرار و پایــداری نســل بــه نســل صاحبانــش اســت کــه بــا تجمیــع تجربیــات و انتقــال 
ــه هم‌دیگــر، امــکان خلــق فرصت‌هــای بــی بدیــل  ــه جــای آن) زمــان و مــکان مناســب( ب ب
را بــا تکیــه بــر دانــش روز و نوآوری‌هــای موجــود بــه صــورت اشــتراکی فراهــم خواهــد نمــود. 
امیدواریــم بــا هــدف برنامه‌ریــزی صحیــح، امــکان ارتبــاط هــر چــه بیشــتر دانــش کســب شــده 
و تجــارب نهادینــه شــده را بیــن نســل هــای گذشــته، حــال و آینــده قــوام بخشــیده و موجبــات 

ســرافرازی بیــش از پیــش را بــرای ایــران عزیــز فراهــم ســازیم. 
ساختیم،می سازیم، خواهیم ساخت.

داوود امیراحمدی
مدیر اجرایی انجمن ترویج کسب و کارهای خانوادگی



7 خبرنامه داخلی انجمن ترویج کسب و کار های خانوادگی6
 شماره دوم / تابستان 1402

خبرنامه داخلی انجمن ترویج کسب و کار های خانوادگی
 شماره دوم / تابستان 1402

ــه  ــق ب ــه متعل ــا می‏باشــد ک ــه‏ای از فعالیت‏ه ــا مجموع ــی، شــرکت ی کســب ‏و کارخانوادگ
اعضــای یــک خانــواده اســت و توســط دو یــا چنــد عضــو خانــواده اداره می‏شــود کــه بــرای 

راهبــری و رشــد کســب و کار بــا هــم کار می‏کننــد. 
ــاورزی،  ــاختمانی، کش ــرکت‏های س ــتوران‏ها‏، ش ــی، رس ــی‏های‏ محل ــار فروش ــوار و ب خ
ــق  ــه متعل ــا( ک ــزرگ و مال‏ه ــگاه‏های ب ــی‏ها )فروش ــرده فروش ــی و خ ــدی، بازرگان تولی
ــی  ــای خانوادگ ــب و کاره ــی از کس ــه نمونه‏های ــند هم ــا می‏باش ــای خانواده‏ه ــه اعض ب
هســتند. ایــن اعضــا مســئولیت انجــام عملیــات جــاری، حســابداری، خدمــات مشــتریان و 
یــا راهبــری کســب ‏و ‏کار را بــه عهــده دارنــد. اغلــب، ایــن ســازمان‏های خانوادگــی پویایــی 
منحصــر به‌فــرد دارنــد زیــرا روابــط شــخصی را بــا روابــط حرفــه‏ای ترکیــب می‌کننــد و در 

ــد. ــق می‏کنن ــی خل ــای یکتای ــا و چالش‌ه ــه مزای نتیج

ــب و کار از  ــواده در کس ــای خان ــات و دخالت‏ه ــد تعام ــاری، برآین ــای انحص ــن اقتض ای
ــیک  ــای کلاس ــد. آموزه‏ه ــا می‏باش ــت آن‏ه ــت و مالکی ــرل، حاکمی ــت، کنت ــق مدیری طری
یــادآور ایــن نکتــه اســت کــه شــناخت و درک مباحــث اساســی کســب و کارهــای خانوادگی 
از جملــه انتقــال بین‏نســلی، تــداوم کســب و کار، توالــی و جانشــینی و چرخــه عمــر کســب 
و کار بــه کمــک پیونــد میــان حوزه‏هــای ســه گانــه کــه در ذیــل نشــان داده شــده اســت 
ــد و  ــدور بازخــوردی عمــل می‏نماین ــه صــورت م ــا ب ــن حوزه‏ه ــر می‏باشــد. ای ــکان پذی ام

ــد. ــر می‏گذارن ــر تاثی ــر یک‏دیگ ب

ــوزه  ــآ ح ــد، مث ــود را دارن ــاص خ ــای خ ــاختار و ویژگی‏ه ــا، س ــن حوزه‏ه ــدام از ای ــر ک ه
ــود؛  ــکیل می‏ش ــه تش ــار مرحل ــواده از چه خان

خانواده کسب و کار نوپا )نسل اول(، 
ورود به حرفه) نسل بعدی(، 

همکاری با یک‏دیگر) ارتباط بین‏نسلی( 
انتقال بین‏نسلی)تداوم طی دوران(. 

حوزه مالکیت نیز دارای سه مرحله شامل:
مرحله نظارت و کنترل مالکیت )مالکیت موسس(، 

مرحله مشارکت نزدیک )مالکیت همسر، فرزندان، خواهران و برادران(، 
مرحله ائتلاف دور)مالکیت مشارکتی عموزادگان، خاله‏زادگان و ...( 

می‏باشد. 
هم‌چنین حوزه کسب و کار از سه مرحله: 

راه‏اندازی)نوپایی(، 
رشد و توسعه 

مرحله بلوغ 
ــه همــه ایــن ابعــاد، مباحــث خــود را می‏طلبــد کــه  تشــکیل می‏گــردد. طبعــآ رســیدگی ب

ــد. ــال نمی‏گنج ــن مق در ای

ضرورت و اهمیت ترویج 
کسب‏ و کارهای‏خانوادگی در ایران

تدوین :
محمد بهارلو محمدزاده 

داوود امیراحمدی

ترویــج اســتفاده مســئولانه از منابــع اســت. یــک محصــول یــا یــک سیســتم در صورتی‏کــه 
ــا آســیب‏های زیســت‏محیطی قابــل توجهــی ایجــاد نمایــد،  منابــع زیــادی مصــرف کنــد ی
می‏توانــد بــدون پایــداری مانــدگار باشــد. برعکــس، اگــر محصــول پایــدار فاقــد ویژگی‌هــای 
تــدوام بــرای ایســتادگی در برابــر فرســودگی و کهنگــی باشــد، لزومــاً بــادوام نخواهــد بــود. 
ــان  ــد هم‌زم ــدت می‏توانن ــدگاه بلند‏م ــتن دی ــا داش ــی ب ــب‏ و ‏کارهای‏خانوادگ ــن کس بنابرای

الزامــات تــداوم و پایــداری را احــراز نماینــد.
ســومآ کســب‏ و کارهای‏خانوادگــی اغلــب بــه دلیــل روابــط نزدیــک بــا مشــتریان، 
ــا  ــد ت ــکان می‏ده ــر ام ــن ام ــد. ای ــا دارن ــات آن‏ه ــا و ترجیح ــری از نیازه درک عمیق‏ت
ــرای  ــه شــود کــه ب ــالا ارائ ــا کیفیــت ب ــی شخصی‏ســازی شــده و ب ــا خدمات محصــولات ی
ــب نســبت  ــی اغل ــه کســب‏ و کارهای‏خانوادگ ــآ این‏ک ــد اســت. مضاف ــدگان مفی مصرف‏کنن
بــه داشــتن ارزش‏هــا و ســنت حــس قــوی دارنــد، از ایــن‏رو مظهــر یــک میــراث یگانــه و 

ــد.  ــز می‏کن ــی متمای ــر خانوادگ ــرکت‏های غی ــا را از ش ــه آن‏ه ــد ک جذابن

بدیــن‏ لحــاظ حمایــت از کســب‏ و کارهــای ‏خانوادگــی بــه معنــای حفــظ تنــوع فرهنگــی و 
ــای  ــرای اعض ــا ب ــت. آن‏ه ــی اس ــب ‏و ‏کارهای‏خانوادگ ــه کس ــم‏انداز جامع ــی در چش تاریخ
ــود را  ــن خ ــط بی ــد، رواب ــم کار کنن ــا ه ــا ب ــد ت ــم می‏آورن ــی فراه ــواده فرصت‏های خان
تقویــت نماینــد، دانــش و تخصــص خــود را از نســلی بــه نســل دیگــر انتقــال دهنــد. ایــن 
حــس تــداوم و میــراث نــه تنهــا بــرای خانــواده، بلکــه بــرای جامعــه گســترده‌تر ارزشــمند 
ــق اقتصادهــای محلــی، حفــظ  ــه رون اســت. عمومــآ حمایــت از کســب‏وکارهای‏خانوادگی ب

ــد.   ــک می‏کن ــی کم ــوی اجتماع ــای ق ــت پیونده ــوع و تقوی ــنت‏ها، تن س
در پرتــو چنیــن اهمیتــی، ضــرورت دارد فرهنــگ مراقبــت از کســب و کارهــای خانوادگــی 
ــج  ــته تروی ــور شایس ــه ط ــرد و ب ــرار گی ــه ق ــورد توج ــی م ــطح مل ــر در س ــه فراگیرت هرچ
ــا  ــام تلاش‏ه ــودن در تم ــه‏ای ب ــفافیت و حرف ــت، ش ــظ اصال ــتلزم حف ــن‏کار مس ــود.  ای ش
ــرورت دارد  ــب ض ــت. بدین‏ترتی ــق اس ــرای دقی ــزی و اج ــد برنامه‏ری ــه نیازمن ــد ک می‏باش
ــی و انجمن‏هــای  ــژه اتاق‌هــای  بازرگان ــه وی ــی ب ــی کســب ‏و ‏کارهای‏خانوادگ ــان ذات حامی

تخصصــی ذیربــط بــا انجــام ابتکاراتــی ســازنده، ایــن پدیــده نیکــوی اقتصــادی، اجتماعــی 
ــد.  و فرهنگــی را تقویــت نماین

مــا بــرای ایجــاد یــک محیــط تجــاری پویــا و پایــدار و تقویــت توســعه جامعــه و حفــظ و 
ــر  ــه داشــتن چارچوب‏هــای موث ــر ب ــاب خانوادگــی ناگزی اعتــای ســنت‏ها و ارزش‏هــای ن
ــه  ــتیم ک ــی هس ــطح مل ــی در س ــب ‏و ‏کارهای‏خانوادگ ــی کس ــای ترویج ــرای فعالیت‏ه ب

ــردد: ــنهاد می‏گ ــه‏ای از آن پیش ــآ نمون ذی

کمپین‏های آگاهی: 
ــت از  ــای حمای ــت و مزای ــورد اهمی ــی در م ــش آگاه ــرای افزای ــی ب ــای آموزش کمپین‏ه
کســب ‏و‏ کارهــای ‏خانوادگــی انجــام گیــرد. از کانال‏هــای رســانه‏ای مختلــف ماننــد 
ــه  ــتیابی ب ــرای دس ــات و ... ب ــو، مطبوع ــون، رادی ــال، تلویزی ــی دیجیت ــانه‏های اجتماع رس

ــود. ــتفاده ش ــور اس ــطح کش ــترده در س ــان گس مخاطب
برنامه های کارآفرینی: 

ــی  ــی طراح ــب‏ و ‏کار‏خانوادگ ــرای کس ــاص ب ــور خ ــه ط ــه ب ــی را ک ــای کارآفرین برنامه‏ه
ــوزش و  ــی، آم ــد راهنمای ــا می‌توانن ــن برنامه‌ه ــود. ای ــت ش ــازماندهی و حمای ــوند، س می‏ش
منابعــی را بــرای کمــک بــه رشــد و شــکوفایی کســب ‌و کارهای‏خانوادگــی فراهــم کننــد.

رویدادهای شبکه: 
رویدادهــای شــبکه‏ای ســازماندهی شــوند کــه در آن‏هــا صاحبــان کســب ‏و‏ کارهای‏خانوادگی 
ــد و از  ــه اشــتراک بگذارن ــات خــود را ب ــد، تجربی ــرار کنن ــاط برق ــا یک‌دیگــر ارتب ــد ب بتوانن
ــش را در  ــتراک دان ــکاری و اش ــد هم ــا می‏توانن ــد. این‏ه ــت بیاموزن ــان صنع ــش آفرینان نق

بیــن کســب‏ و ‏کارهــای ‏خانوادگــی تقویــت کننــد.
حمایت از سیاست: 

ــت  ــی محافظ ــب ‏و‏ کارهای‏خانوادگ ــع کس ــه از مناف ــود ک ــت ش ــی‏هایی حمای از خط‏مش
می‏کننــد. بــا سیاســتگذاران بــرای تأثیرگــذاری بــر قوانیــن و مقرراتــی کــه محیــط کســب 
ــرار  ــر برق ــات موث ــد، ارتباط ــاد می‏کن ــرکت‏های‏خانوادگی ایج ــرای ش ــی را ب ‏و ‏کار مطلوب

شــود.
تحقیق و جمع‏آوری داده‏ها: 

ــام  ــق انج ــش‏روی، تحقی ــای پی ــا و فرصت‏ه ــورد چالش‏ه ــا در م ــع‏آوری داده‏ه ــرای جم ب
شــود. از ایــن اطلاعــات می‏تــوان بــرای تنظیــم ابتــکارات در مســیر پیشــرفت، راه‏حل‏هــای 

مناســب اتخــاد نمــود.
ظرفیت سازی: 

ــای  ــود مهارت‏ه ــر بهب ــز ب ــا تمرک ــی ب ــای آموزش ــری و کارگاه‏ه ــای یادگی ــه برنامه‏ه ارائ
ماننــد  زمینه‏هایــی  شــامل  می‏توانــد  ابتــکار  ایــن  مالــکان.  حاکمیــت  و  مدیریــت 

برنامه‏ریــزی جانشــین پــروری، مدیریــت مالی،توســعه رهبــری و ... باشــد.
اجــرای ایــن ابتــکارات و فراتــر از آن‏هــا، بــا همــکاری موثــر ســازمان‏هایی ماننــد 
ــی و  ــز آموزش ــگاه‏ها و مراک ــط، دانش ــاری مرتب ــای تج ــا و انجمن‏ه ــاف، اتحادیه‏ه اصن
ــی،  ــی حام ــای خانوادگ ــب و کاره ــذاری و کس ــی و قانون‏گ ــازمان‏های دولت ــی، س پژوهش
ــم  ــوان تی ــور می‌ت ــازمان‏های مذک ــب س ــدگان داوطل ــارکت نماین ــا مش ــود. ب ــی می‏ش عمل
ــکارات و  ــزی ابت ــه پشــتوانه آن، اهــداف، طــرح ری ــدی را شــکل داد و ب اختصاصــی کارآم
معیارهــای اندازه‏گیــری پیامدهــای آن‌هــا و انجــام هر‏گونــه تنظیمــات لازم در ایــن مســیر 

ــه اجــرا گذاشــت. ــن و ب را تعیی
ــد.  ــه دارن ــعه جامع ــدی در توس ــی مفی ــی نقش ــب‏ و ‏کارهای‏خانوادگ ــه، کس ــه آن‌ک نتیج
ــای  ــت از فعالیت‏ه ــاع و حمای ــا اجتم ــوی ب ــد ق ــادی، پیون ــه اقتص ــور توج ــرات در خ تأثی
ــز در  ــلی و تمرک ــال بین‏نس ــدت، انتق ــم‏انداز بلند‏م ــدگاه و چش ــتن دی ــتانه، داش بشردوس

ــتند.  ــرفت هس ــوی پیش ــای نیک ــه از معیاره ــی هم ــراث خانوادگ ــداری می ــداوم و پای ت
ــه در  ــی ک ــا و اصول ــه‏ای از ارزش‏ه ــتن مجموع ــازار، داش ــر ب ــرایط متغی ــا ش ــازگاری ب س
عملیــات کســب و کارهــای خانوادگــی عمیقــاً ریشــه دوانیــده، همــه تعهــدات حرفــه‏ای و 
ــه  ــان می‏ســازد. کســب ‏و ‏کارهای‏خانوادگــی ســال‏ها دانــش و تجرب اخلاقــی آن‏هــا را نمای
صنعــت را جمــع‌آوری می‌کننــد کــه بــه آن‌هــا اجــازه می‌دهــد در حــوزه کاری برتــر باشــند 
ــط  ــتریان رواب ــا مش ــب ب ــا اغل ــد. آن‏ه ــرورش دهن ــت را پ ــص در صنع ــوآوری و تخص و ن
ــا ارائــه خدمــات  نزدیــک دارنــد و نیازهــا و ترجیحــات آن‏هــا را اولویت‏بنــدی می‏کننــد و ب
دقیــق منجــر بــه رضایــت و وفــاداری آن‏هــا می‏شــوند. ایــن دلایــل محکــم و تلاش‏هــای 
تاثیرگــذار، مشــوقی قدرتمنــد بــرای اجــرای برنامه‏هــای ترویــج توســعه کســب ‏و‏ کارهــای 

‏خانوادگــی در کشــور اســت.  

مــا در انجمــن ترویــج کســب و کارهــای خانوادگــی، بنــا بــه دلیــل وجــودی و ماموریــت آن 
ناگزیــر بــه اســتفاده از حــوزه چهارمــی هســتیم کــه آن ‏را حــوزه ترویــج کســب و کارهــای 
ــه  ــاد ســه گان ــه کل ابع ــه تنهــا ب ــج ن ــد تروی ــع بعُ ــم. در واق خانوادگــی نام‏گــذاری نموده‏ای
ــتم  ــره ارزش و اکوسیس ــه کل زنجی ــه آن ب ــه توج ــود، بلک ــد ب ــاط خواه ــه مح پیش‏گفت
ــدان  ــورمان ب ــون در کش ــه تاکن ــزی ک ــت. چی ــوف اس ــی معط ــای خانوادگ کســب و کاره
ــای  ــب و کاره ــه کس ــن روی جامع ــه‏ همی ــت. ب ــده اس ــته ش ــهود روا داش ــی مش بی‏توجه
ــاوره‏  ــع مش ــتن مناب ــای داش ــر از مزای ــذار، کمت ــم و تاثیرگ ــتعداد عظی ــن اس ــی؛ ای خانوادگ
ــار  ــتر دچ ــده و بیش ــد ش ــی بهره‏من ــت قانون ــت و حمای ــه‏ای، حفاظ ــتیبانی‏های حرف و پش

ــت.  ــوده اس ــی ب ــای اساس چالش‏ه
ــذاری،  ــت‏اندرکاران قانونگ ــه دس ــت هم ــورد عنای ــته م ــوی شایس ــا دارد بنح ــن ج بنابرای

ــردد. ــع گ ــان بخــش خصوصــی واق ــش آفرین ــژه نق ــه وی ــت و ب دول

تکلیــف کامــآ شــفاف و روشــن اســت، شایســته اســت بــا مطالعــه و تدبیــر لازم و کافــی 
ــع  ــق صنای ــی و رون ــای ‏خانوادگ ــب‏ و کاره ــد کس ــت و رش ــه حمای ــترش زمین ــرای گس ب
ــوه  ــل انب ــن خی ــلمآ ای ــود. مس ــازی ش ــط فرهنگ‏س ــتیبان مرتب ــی پش ــدی و خدمات تولی
فعــالان بــه دلایــل برجســته اقتصــادی، اجتماعــی، فرهنگــی و زیســت محیطــی اهمیتــی 

ــد.  ــژه‏ دارن وی

ــا ایجــاد شــغل و درآمــد بــرای افــراد و جوامــع بــه اقتصــاد و رفــاه اجتماعــی  اولا آن‏هــا ب
ــت از  ــای حمای ــه معن ــی ب ــب‏ و ‏کارهای‏خانوادگ ــت از کس ــذا حمای ــد. ل ــک می‏کنن کم

ــد اقتصــادی اســت.  ــی و رش ــتغال محل اش
ــاه  ــود کوت ــر س ــدت را ب ــد م ــداری بلن ــداوم و پای ــب ت ــی اغل ــب‏ و کارخانوادگ ــآ کس دوم
ــد و  ــه نشــان دهن ــه جامع ــوی ب ــد تعهــدی ق ــل دارن ــد. آن‏هــا تمای ــح می‏دهن مــدت ترجی
احتمــال دارد ســود خــود را مجــدداً ســرمایه‏گذاری کننــد. البتــه تــدوام و پایــداری تــا حــدی 
بــا هــم همســو هســتند، ولــی در حقیقــت کامــآ از هــم متمایزنــد و در تمرکــز اصلــی خــود 
تفــاوت دارنــد. تــداوم بــه توانایــی یــک محصــول، سیســتم یــا ســازمان بــرای مقاومــت در 
ــداری  ــه پای ــاره دارد. در حالی‏ک ــی اش ــر طولان ــی عم ــیب ط ــا آس ــار ی ــایش، فش ــر س براب
ــا ســازمان  ــع در چرخــه عمــر سیســتم ی ــت مناب ــر پیامدهــای زیســت ‏محیطــی و مدیری ب
تمرکــز دارد. ایــن موضــوع شــامل اســتفاده کارآمــد از مــواد، مصــرف انــرژی، تولیــد زبالــه 
ــر محیط‏زیســت و  ــی ب ــرات منف ــاندن اث ــل رس ــه حداق ــدف ب ــا ه ــی ب ــای اکولوژیک و ردپ

کسب و کار

خانوادهمالکیت

کسب و کار

خانوادهمالکیت


